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APRESENTAÇÃO 
 

O Governo do Estado do Acre buscando fortalecer as instituições 

públicas na melhoria do serviço prestado, atendimento à população e na gestão ambiental 

do IMAC, foi criado um organograma que tem como prioridade a desburocratização do 

serviço público aliado a eficiência e eficácia. Neste contexto, o Departamento de 

Representações Regionais, é fundamental à instituição, setor este responsável por interagir 

e estreitar as relações das Representações, tanto na parte técnica, como administrativa, 

com as divisões, diretorias e presidência do IMAC. 

A sede do IMAC se encontra em Rio Branco com uma estrutura de 

atendimento regionalizada formada por cinco representações regionais, que estão 

localizados nos municípios de Brasiléia (Alto Acre), Sena Madureira (Purus), Feijó (Envira), 

Tarauacá e Cruzeiro do Sul (Juruá).  

As Representações são estruturas dentro das regionais de 

desenvolvimento que tem o papel de atender, orientar, encaminhar demandas, abrir 

processo e representar a presidência do IMAC em reuniões com outras instituições. O 



Departamento trabalha para fortalecer ainda mais as ações de comando e controle, alinha 

e estreita demandas junto as representações, pois na grande maioria, temos equipes 

técnicas e bons profissionais que capacitados, poderão executar e ajudar nas demandas 

originárias, principalmente nos municípios estabelecidos pelas representações. 

I. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NA GESTÃO 2023 
 

As atividades desenvolvidas pelo departamento visam o 

assessoramento e construção de novos mecanismos para a gestão das Representações 

no tocante as ações de controle ambiental, administração dos núcleos, em parcerias com 

os departamentos e diretorias técnicas e administrativas que são responsáveis pelo 

licenciamento, monitoramento e fiscalização das atividades causadoras de impacto 

ambiental. 

Em termos específicos, entre todas as atividades, destacamos: 

Comunicação, tramitação dos processos técnicos e administrativos; capacitação de 

servidores; atualização de fluxos; acompanhamento das ações de fiscalização ambiental, 

correlatas às denúncias; procedimentos de atendimento à população; interação e estudo 

sobre legislações aplicadas aos licenciamentos; realização de mutirões ambientais em 

regionais. 

1.1. Comunicação e integração das Representações; 

                           A relação direta com chefes das Representações resultou em grandes 

resultados na busca de assessoramento diário, entre todos deles, destacamos a resolução 

de problemas e dúvidas decorrentes de atividades que o IMAC é responsável, fazendo o 

meio com divisões e diretorias técnicas. 

                          Na gestão de 2023, busquei amparar e auxiliar todas as Representações, 

buscando o bom funcionamento de cada uma, intermediando e usando estratégias de 

interação e fácil comunicação.  

                         Desta forma, garantimos a inclusão e participação dos núcleos e de cada 

servidor na rotina e vivência da instituição. 

1.2. Tramitação e fluxos de processos; 

                            Para alcançarmos melhorias em fluxos, tramitações processuais e 

padronização das atividades entre núcleos e sede, este departamento junto com o corpo 

técnico, discutiram no decorrer do ano e inseriram fluxos para melhor comunicação, 

celeridade e eficiência dos processos. 



                           Com isso, o Departamento de Representações Regionais em 2023 gerou 

1.204 (mil e duzentos e quatro) documentos no Sistema Eletrônico de Informação: 

 

                          Destacando os despachos, os quais, responsáveis por tramitações céleres 

e entrosamento do departamento em todas as demandas das Representações.  

                           Valendo ressaltar dentro das responsabilidades do departamento, as 

confecções de respostas à todas as demandas do Poder Judiciário, Ministério Público e 

Delegacias, direcionadas às regionais. 

                           Ao ensejo, obtivemos um grande resultado em mais de 400% 

(quatrocentos por cento), de acordo com dados do ano anterior no DEPREG.  

1.3. Atividades realizadas nas Representações (eventos, mutirões, capacitação, 

alinhamento e padronização); 

 

                           Entre várias dificuldades e problemáticas que as Representações 

possuíam, procuramos investir na padronização de atividades e capacitação de servidores, 

procurando atualizar procedimentos, monitoramento e fiscalização, visando o atendimento, 

prestação de informações, abertura de processos, vistorias, emissão de licenças e ou 

dispensas, otimizando recursos, descongestionando e desconcentrando o volume grande 

de atribuições, visando garantir agilidade e resultado ao processo administrativo. 

                           O Departamento de Representações Regionais realizou, bem como, se 

envolveu em várias atividades realizadas para as Representações, entre algumas, 

podemos destacar:  



 Levantamento de necessidades em todas as Representações; 

 Manutenção e atualização dos computadores de todas as Representações; 

 Curso sobre Implementação da Instrução Normativa 01/22 onde todas as 
Representações se fizeram presente; 

 Reunião com Produtores Rurais da Regional do Juruá (Mâncio Lima e Rodrigues 
Alves) sobre regularização ambiental de áreas embargadas; 

 Mutirão Ambiental na Representação da Regional do Alto Acre; 

 Análise de processos que necessitavam de fluxo no núcleo do Alto Acre; 

 Reunião com a Promotoria de Feijó, bem como, participação no Mutirão MP na 
comunidade;  

 I Encontro de Planejamento do IMAC, onde se fizeram presentes a REPAC, REPEN 
E REPTA; 

 Realização do I Encontro de Recursos Hídricos e Fauna no Vale do Juruá; 

  Alinhamento de Comando e Controle e denúncias nas Representações das 
Regionais do Envira, Tarauacá e Juruá; 

 Treinamento de sistema SEI aos servidores responsáveis pelo manuseio do mesmo 
na REPAC; 

 Alinhamento de atividades da DFLOR sobre manejo e SICAR na REPJU; 

 Mutirão de Regularização Ambiental na Regional do Envira. 

 

                  No entanto, em 2023, este departamento também participou do treinamento de 

pilotagem de drone, realizado pela Policia Militar Ambiental, bem como de reuniões com 

temas voltados às regionais, com órgãos externos, prefeituras e câmaras de vereadores. 

 

II. PERSPECTIVAS 
 

 

 Priorização da desconcentração de atividades nas Representações;  

 Organização de logística para apoiar e inserir as Representações Regionais para o 

melhor atendimento das ações de licenciamento ambiental; 

 Apoio e interligação da DEPREG nas atividades que envolvem os núcleos; 

 Contratação de profissionais efetivos habilitados para atuar na área técnica, 

objetivando auxiliar no cumprimento mais efetivo das atividades; 



 Aquisição de equipamentos de proteção individual para os núcleos, bem como 

equipamentos a fim de atender as demandas (computadores, GPS, scaners, 

impressoras, etc.); 

 Entrosamento do IMAC sede com os demais núcleos, principalmente no repasse das 

informações e ações de controle; 

 Dar continuidade ao plano de capacitação aos servidores das representações do 

IMAC; 

 

III. CONSIDERAÇÕES FINAIS 
 

                 O ano de 2023 foi repleto de desafios para o Departamento de 

Representações Regionais, entre organizar os núcleos e realizar atividades, como: 

Análise de acompanhamento de processos, respostas ao Ministério Público, 

despachos de tramitação de processos, monitoramento de demandas. No mais, 

houve muito empenho e bastante diálogo para alcançarmos resultados relevantes, 

sempre fazendo o possível para atender o máximo de demandas. O que esperamos 

para 2024 é concluir trabalhos, dar continuidade à toda assistência, atender 

demandas e desenvolver métodos para o bom funcionamento das Representações 

e bem-estar dos servidores. É o relatório. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rio Branco - AC, 19 de janeiro de 2024. 

 

 


